Zarzadzenie Nr 23/DN/ 2013

Dyrektora Lubelskiego O$rodka Doradztwa Rolniczego w Konskowoli
z dnia 18 czerwca 2013 r.
w sprawie wprowadzenia zmian w Polityce jakosci LODR w Konskowoli

Na podstawie § 17 Regulaminu Organizacyjnego LODR w Konskowoli oraz wymagania
5.3 normy PN-EN ISO 9001:2009 zarzadzam, co nastgpuje:

§ 1

Wprowadzam zmiany w Polityce jakosci LODR w Konskowoli.

§2

Polityka jako$ci wynika ze strategicznych kierunkow rozwoju LODR w Konskowoli i jest
deklaracjq zawierajaca zobowigzanie pracownikow LODR do spetniania wymagan i ciaglego
doskonalenia skutecznos$ci systemu zarzadzania jakoscia.

§3

Tres¢ Polityki jakosci zawiera zatacznik nr 1 do niniejszego Zarzadzenia.

§ 4

Zarzadzenie podaje si¢ do wiadomosci wszystkim pracownikom LODR w Konskowoli
za posrednictwem Kierownikéw komodrek organizacyjnych.

§5
Nadzor i1 kontrolg nad prawidlowym wykonaniem zarzgdzenia powierzam Petnomocnikowi
ds. zarzadzania jakoscia.

§6
Traci moc dotychczas obowigzujace Zarzadzenie Nr 43/DN/2009 Dyrektora LODR
w Konskowoli z dnia 21 grudnia 2009 r.

§7

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.

Krabucha
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Zalqcznik do Zarzqdzenia Nr 23/DN/13 Dyrektora LODR w Ko#iskowoli z dnia 18.06.2013 r.

POLITYKA JAKOSCI

Lubelskiego Osrodka Doradztwa Rolniczego
w Konskowoli

Nasza misjg jest prowadzenie wszechstronnych uslug doradeczych
o najwyzszej jakoSci dla mieszkancow obszarow wiejskich. Klienci LODR
w Konskowoli mogg uzyska¢ u nas profesjonalng pomoc w zakresie
podnoszenia poziomu kwalifikacji zawodowych, rozwoju wsi, rynkéw
rolnych oraz wiejskiego gospodarstwa domowego w celu poprawy

konkurencyjnosci i zwigkszenia poziomu dochodéw rolniczych.

Wysoka jako$¢ doradztwa rolniczego realizujemy poprzez:

¢ wprowadzenie 1 ciagle doskonalenie Systemu Zarzadzania Jako$cig
zgodnego z norma PN-EN ISO 9001:2009, opartego na nowoczesnych
standardach dziatania i rozwigzaniach organizacyjnych;

¢ przestrzeganie zasad etycznych;

¢ doswiadczong 1 stale podnoszacq swoje kwalifikacje kadre fachowcow,
zapewniajacq wysoki poziom merytoryczny swiadczonych ustug;

¢ dostosowywanie zakresu oferowanych ustug do przeobrazen zachodzacych
w polskim rolnictwie i Unii Europejskiej;

¢ stata wspotprace z wiodacymi instytucjami dziatajacymi na rzecz rolnictwa;

¢ dbanie o wizerunek Osrodka podczas bezposredniego kontaktu z Klientem
na szkoleniach, konferencjach, targach, Dniu Otwartych Drzwi oraz poprzez

badanie wymagan i potrzeb Klientow.

Polityka jakosci LODR w Konskowoli jest znana i rozumiana przez wszystkich

pracownikéw Osrodka.
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