DAG.241.14.2020							załącznik 6a
	Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia – zadanie nr 1 – 10 sztuk komputerów przenośnych

	Nazwa
	Wymagane parametry techniczne

	Zastosowanie
	Komputer mobilny będzie wykorzystywany dla potrzeb aplikacji biurowych, edukacyjnych, obliczeniowych, dostępu do Internetu oraz poczty elektronicznej.

	Wbudowany wyświetlacz
	Matryca WVA dotykowa z powłoką przeciwodblaskową o przekątnej 15.6", rozdzielczość FullHD 1920 x 1080. Mikrofon wbudowany w obudowę matrycy. Kamera internetowa na podczerwień trwale zainstalowana w obudowie matrycy.

	Procesor 
	Procesor osiągający w teście PassMark Performance Test,  co najmniej 6450 punktów w kategorii Average CPU Mark. Wynik dostępny na stronie: https://www.cpubenchmark.net/cpu_list.php na dzień 29.09.2020.

	Pamięć RAM
	8GB DDR4 2400MHz możliwość rozbudowy do min 32GB, 2 sloty na pamięci w tym min. jeden wolny. Nie dopuszcza się pamięci wlutowanych w płytę główną.

	Pamięć masowa
	Dysk SSD M.2 PCIe NVMe Class 35 o pojemności 256GB + 2.5" 1TB min 5400RPM SATA 

	Karta graficzna
	Wynik karty graficznej w teście PassMark Performance Test co najmniej  1850 punktów w kategorii Average G3D Rating. Wynik dostępny na stronie: http://www.videocardbenchmark.net/gpu_list.php na dzień 29.09.2020.

	Klawiatura
	Klawiatura w układzie QWERTY, z wydzielonym blokiem numerycznym, (układ US -QWERTY), min. 100 klawiszy. Wszystkie klawisze funkcyjne typu: mute, regulacja głośności, print screen dostępne w ciągu klawiszy F1-F12. 

	Multimedia
	Karta dźwiękowa zintegrowana z płytą główną, wbudowane dwa głośniki stereo o mocy min. 2W każdy. 
mikrofon wbudowany w obudowę matrycy.
Kamera internetowa z diodą informującą o aktywności, 0.9 Mpix, trwale zainstalowana w obudowie matrycy.
czytnik kart micro SD, 1 port audio typu combo (słuchawki i mikrofon)

	Łączność bezprzewodowa
	Karta sieci bezprzewodowej AC 2x2 + Bluetooth 4.2 

	Bateria i zasilanie
	Min. 3 komorowa o pojemności min. 40Whr. Umożliwiająca jej szybkie naładowanie do poziomu 80% w czasie 1 godziny i do poziomu 100% w czasie 2 godzin.
Zasilacz o mocy min. 64W.

	Waga i wymiary
	Waga maks. 2.1kg mierzona z oferowaną baterią. Suma wymiarów notebooka nie większa niż 655 mm.

	Obudowa
	Kąt otwarcia notebooka min 180 stopni. 
Komputer spełniający normy MIL-STD-810G

	BIOS
	BIOS producenta oferowanego komputera zgodny ze specyfikacją UEFI. Możliwość, bez uruchamiania systemu operacyjnego z dysku twardego komputera lub innych, podłączonych do niego urządzeń zewnętrznych odczytania z BIOS informacji, oraz posiadać: datę produkcji komputera (data produkcji nieusuwalna), o kontrolerze audio, procesorze, pamięci RAM. Niezmazywalne (nieedytowalne) pole asset tag. 
Możliwość włączenia/wyłączenia funkcji automatycznego tworzenia recovery BIOS na dysku twardym lub nośniku USB.

	Certyfikaty
	Certyfikat ISO9001 dla producenta sprzętu 
Certyfikat ISO 14001 dla producenta sprzętu
Deklaracja zgodności CE
Potwierdzenie spełnienia kryteriów środowiskowych, w tym zgodności z dyrektywą RoHS Unii Europejskiej o eliminacji substancji niebezpiecznych
Kompatybilności komputera z oferowanym systemem operacyjnym
EnergyStar  
Certyfikat TCO, wymagana certyfikacja na stronie: https://tcocertified.com/product-finder/ 

	Ergonomia
	Głośność jednostki centralnej mierzona zgodnie z normą ISO 7779 oraz wykazana zgodnie z normą ISO 9296 w pozycji obserwatora w trybie pracy dysku twardego (IDLE) wynosząca maksymalnie 22dB (oświadczenie wykonawcy opatrzone numerem postępowania oraz poparte oświadczeniem producenta) 

	Diagnostyka 
	System diagnostyczny z graficznym interfejsem użytkownika zaszyty w tej samej pamięci flash co BIOS, dostępny z poziomu szybkiego menu boot lub BIOS, umożliwiający przetestowanie komputera a w szczególności jego komponentów. 

	Bezpieczeństwo
	Zintegrowany z płytą główną dedykowany układ sprzętowy służący do tworzenia i zarządzania wygenerowanymi przez komputer kluczami szyfrowania. Próba usunięcia układu powoduje uszkodzenie płyty głównej. Zabezpieczenie to musi posiadać możliwość szyfrowania poufnych dokumentów przechowywanych na dysku twardym przy użyciu klucza sprzętowego. Weryfikacja wygenerowanych przez komputer kluczy szyfrowania musi odbywać się w dedykowanym chipsecie na płycie głównej.

	System operacyjny
	Zainstalowany system operacyjny Windows 10 Pro, klucz licencyjny zapisany trwale w BIOS, umożliwiać instalację systemu operacyjnego bez potrzeby ręcznego wpisywania klucza licencyjnego. 

	Oprogramowanie dodatkowe
	Dołączone do oferowanego komputera oprogramowanie producenta z nieograniczoną licencją czasowo na użytkowanie umożliwiające :
- upgrade i instalacje wszystkich sterowników, aplikacji dostarczonych w obrazie systemu operacyjnego producenta, BIOS’u z certyfikatem zgodności producenta do najnowszej dostępnej wersji, 
- możliwość przed instalacją sprawdzenia każdego sterownika, każdej aplikacji, BIOS’u bezpośrednio na stronie producenta przy użyciu połączenia internetowego z automatycznym przekierowaniem a w szczególności informacji :
                a. o poprawkach i usprawnieniach dotyczących aktualizacji
                b. dacie wydania ostatniej aktualizacji
                c. priorytecie aktualizacji
                d. zgodność z systemami operacyjnymi
                e. jakiego komponentu sprzętu dotyczy aktualizacja
                f.  wszystkie poprzednie aktualizacje z informacjami jak powyżej od punktu a do punktu e.
- wykaz najnowszych aktualizacji z podziałem na krytyczne (wymagające natychmiastowej instalacji), rekomendowane i opcjonalne
- możliwość włączenia/wyłączenia funkcji automatycznego restartu w przypadku kiedy jest wymagany przy instalacji sterownika, aplikacji która tego wymaga.
- rozpoznanie modelu oferowanego komputera, numer seryjny komputera, informację kiedy dokonany został ostatnio upgrade w szczególności z uwzględnieniem daty ( dd-mm-rrrr )
- sprawdzenia historii upgrade’u z informacją jakie sterowniki były instalowane z dokładną datą ( dd-mm-rrrr ) i wersją ( rewizja wydania )
- dokładny wykaz wymaganych sterowników, aplikacji, BIOS’u z informacją o zainstalowanej obecnie wersji dla oferowanego komputera z możliwością exportu do pliku o rozszerzeniu *.xml
- raport uwzględniający informacje o : sprawdzaniu aktualizacji, znalezionych aktualizacjach, ściągniętych aktualizacjach , zainstalowanych aktualizacjach z dokładnym rozbiciem jakich komponentów to dotyczyło, błędach podczas sprawdzania, instalowania oraz możliwość exportu takiego raportu do pliku *.xml od razu spakowany z rozszerzeniem *.zip. Raport musi zawierać z dokładną datą ( dd-mm-rrrr ) i godziną z podjętych i wykonanych akcji/zadań w przedziale czasowym do min. 1 roku. 

	Porty i złącza
	Wbudowane porty i złącza: 1x HDMI 1.4, 1x RJ-45, 3 x USB 3.1 (w tym 1 x USB 3.1 typu C), 1 x USB 2.0 (w tym 1 x USB USB 3.1 typu C, 2 x USB 3.1 typu A), port zasilania (niezaujmący wymaganych przez zamawiającego portów USB), gniazdo linki  zabezpieczającej.

	Dodatki
	[bookmark: _GoBack]Torba do przenoszenia komputera, mysz optyczna USB

	Wsparcie techniczne
	Dedykowany portal techniczny producenta, umożliwiający Zamawiającemu zgłaszanie awarii oraz samodzielne zamawianie zamiennych komponentów. Możliwość sprawdzenia kompletnych danych o urządzeniu na jednej witrynie internetowej prowadzonej przez producenta (automatyczna identyfikacja komputera, konfiguracja fabryczna, konfiguracja bieżąca, Rodzaj gwarancji, data wygaśnięcia gwarancji, data produkcji komputera, aktualizacje, diagnostyka, dedykowane oprogramowanie, tworzenie dysku recovery systemu operacyjnego)

	Warunki gwarancyjne
	Niezależnie od wybranego poziomu wsparcia technicznego:
Firma serwisująca musi posiadać ISO 9001:2008 na świadczenie usług serwisowych oraz posiadać autoryzacje producenta urządzeń
Serwis urządzeń będzie realizowany bezpośrednio przez Producenta i/lub we współpracy z Autoryzowanym Partnerem Serwisowym Producenta.
Minimalny czas trwania wsparcia technicznego producenta wynosi 3 lata, z możliwością odpłatnego przedłużenia tego okresu do 4 lub 5 lat od daty dostawy.
Sposób realizacji usług wsparcia technicznego:
- Telefoniczne zgłaszanie usterek w dni robocze w godzinach 8-17. 
- Dedykowany bezpłatny portal online producenta do zgłaszania usterek i zarządzania zgłoszeniami serwisowymi.
- Opcjonalna pomoc techniczna za pośrednictwem czat online.
Wsparcie techniczne dla sprzętu będzie dostarczane zdalnie lub w miejscu instalacji urządzenia, w zależności od rodzaju zgłaszanej awarii. 
W przypadku awarii zakwalifikowanej jako naprawa w miejscu instalacji urządzenia, część zamienna wymagana do naprawy i/lub technik serwisowy przybędzie na miejsce wskazane przez klienta na następny dzien roboczy od momentu skutecznego przyjęcia zgłoszenia przez Dział Wsparcia Technicznego.
Możliwość sprawdzenia aktualnego okresu i poziomu wsparcia technicznego dla urządzeń za pośrednictwem strony internetowej producenta.
Mozliwość pobrania aktualnych wersji sterowników oraz firmware urządzenia za pośrednictwem strony internetowej producenta również dla urządzeń z nieaktywnym wsparciem technicznym. 

Zamawiający wymaga narzędzia do zarządzania zgłoszeniami serwisowymi samodzielnie przez portal internetowy lub inne narzędzie nie wymagające działań po stronie dostawcy. Narzędzie powinno umożliwiać:
- samodzielne wystawianie zgłoszeń serwisowych, śledzenie stanu zgłoszenia, komunikację z serwisem producenta przez edycję zlecenia i stanu zlecenia
- dostęp do materiałów serwisowych - co najmniej podręczników serwisowych i not serwisowych
- dostęp do materiałów szkoleniowych
- możliwości dodawania plików do otwieranego lub otwartego zlecenia (zdjęcia uszkodzeń, opisy etc.) 
- śledzenie historii zleceń - raporty ze zleceń, historia - dla poszczególnych zleceń lub dla poszczególnych komputerów 
- możliwość samodzielnego zarządzania wysyłką części (decyzja o zamówieniu części zamiennych i diagnostyka po stronie zamawiającego) 
- możliwość rejestrowania i zarządzania zdarzeniami serwisowymi - agregowania zdarzeń z oprogramowania zarządzającego dostarczonego przez producenta, możliwość konwertowania zdarzeń na zgłoszenia serwisowe do producenta - z poziomu narzędzia. 
- możliwość spięcia systemu serwisowego producenta z systemem helpdesk zamawiającego (dostępność API co najmniej dla opcji wystawienie zlecenia, sprawdzenie stanu zlecenia, raport zleceń)
- tworzenia kont dla inżynierów serwisu z możliwością sprawdzenia statystyk wydajności / jakości ich pracy.
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Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia  –   zadanie nr  1   –   10   sztuk  komputerów przenośnych  

Nazwa  Wymagane parametry techniczne  

Zastosowanie  Komputer  mobilny   będzie wykorzystywany dla potrzeb   aplikacji biurowych,  edukacyjnych,  obliczeniowych, dostępu do  Internetu   oraz poczty  elektronicznej.  

Wbudowany  wyświetlacz  Matryca WVA dotykowa z powłoką przeciwodblaskową o przekątnej 15.6",  rozdzielczość FullHD 1920 x 1080 .  Mikrofon wbudowany w obudowę  matrycy.   Kamera  internetowa na podczerwień trwale zainstalowana w  obudowie matrycy .  

Procesor   Procesor osiągający w  teście PassMark Performance Test ,    co najmniej  6450   punktów w  kategorii Average CPU Mark .   Wynik d ostępny na stronie :  https://www.cpubenchmark.net/cpu_list.php   na dzień 29.09 .2020.  

Pamięć RAM  8 GB  DDR4   2400 MHz możliwość rozbudowy do min  32 GB , 2 sloty na pamięci w  tym min. jeden wolny . Nie dopuszcza się pamięci wlutowanych w płytę  główną.  

Pamięć masowa  Dysk SSD M.2 PCIe  NVMe Class 35 o pojemności 256GB   +  2.5" 1TB  min  5400RPM SATA   

Karta graficzna  Wynik   kart y   graficzn ej   w teście PassMark Pe rformance Test co najmniej   1850   punktów w  kategorii Average  G3D Rating.  Wynik d ostępny na stronie:  http://www.videocardbenchmark.net/gpu_list.php   na dzień 29.09 .2020.  

Klawiatura  Klawiatura  w układzie Q W ERTY,   z wydzielonym blokiem numerycznym , (układ  US  - QWERTY), min .   100   klawiszy .   Wszystkie klawisze funkcyjne typu: mute,  regulacja głośn o ści, print screen dostępne w ciągu klawiszy F1 - F12.   

Multimedia  K arta dźwiękowa zintegrowana z płytą główną, wbudowane  dwa  głośniki  stereo  o  mocy   min. 2W  każdy .     mikrofon  wbudowan y   w obudowę matrycy.   Kamera internetowa  z diodą informującą o aktywności,  0.9 Mpix ,   trwale  z ainstalowana w obudowie matrycy.   czytnik kart micro SD, 1 port audio typu combo (słuchawki i mikrofon)  

Łączność  bezprzewodowa  Karta  sieci bezprzewodowej   AC 2x2 + Bluetooth 4.2   

Bateria i zasilanie  M in. 3 komorowa o pojemności  min. 4 0 Whr. Umożliwiająca jej szybkie  naładowanie do poziomu 80% w czasie 1 godziny i do poziomu 100% w  czasie 2 godzin.   Zasilacz o mocy min. 6 4 W .  

Waga i wymiary  Waga ma ks.   2.1 kg   mierzona z oferowaną baterią .  Suma wymiarów notebooka  nie większa niż   655   mm .  

Obudowa  Kąt otwarcia notebooka min 180   stopni.     Komputer  spełniając y   normy MIL - STD - 810G  

BIOS  BIOS producenta oferowanego komputera zgodny ze specyfikacją UEFI .  Możliwość, bez uruchamiania systemu operacyjnego z dysku twardego  komputera lub innych, podłączonych do nieg o urządzeń zewnętrznych  odczytania z BIOS informacji ,   o raz posiadać: datę   produkcji komputera   (data  produkcji nieusuwalna) ,  o  kontrolerze audio ,  procesorze,  pamięci RAM .  Niezmazywalne (nieedytowalne) pole asset tag .     Możliwość włączenia/wyłączenia funkcji  automatycznego tworzenia recovery  BIOS na dysku twardym   lub nośniku USB.  

Certyfikaty  Certyfikat ISO9001   dla producenta sprzętu    Certyfikat IS O 14001 dla producenta sprzętu   Deklaracja zgodności CE  

